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1 Introduction

L’article 47 de la loi n° 2005-102 du 11 février 2005 pour I'égalité des droits et des chances, la
participation et la citoyenneté des personnes rend obligatoire a tout service de communication
publique en ligne d’étre accessible a tous.

2 Schéma pluriannuel

La loi fait obligation de publier un schéma pluriannuel d'une durée de trois ans dans l'objectif
d'informer le public des moyens et actions mises en place pour rendre les sites et applications
accessibles a tous et plus particulierement conformes au RGAA (Référentiel Général
d'Amélioration de I'’Accessibilité).

Le schéma pluriannuel pour l'accessibilité de 'ensemble du patrimoine informatique de CDC
Informatique et des services numériques que lui confient ses membres sera publié en janvier 2024
et disponible a la consultation a cette adresse : https://www.icdc.caissedesdepots.frlespace-
consacre-accessibilite-numerique-de-cdc-informatique

3 Plan annuel

Le schéma pluriannuel doit étre accompagné d'un plan annuel d'action qui détaille les opérations
programmees et mises en ceuvre pour I'année courante ainsi que I'état de suivi de ces actions.

Le présent document est le plan annuel 2024 associé au schéma pluriannuel 2024 — 2026.

Il comporte un tableau récapitulatif des actions qui ont été ou seront mises en ceuvre en 2023, leur
date d'échéance si elles sont connues ainsi que leur état d'avancement et de réalisation.

4 Mise a jour

Ce plan est susceptible d'étre mis a jour sans préavis. La version en ligne est la seule version qui
peut faire référence.

Tableau 1 : version du document

V1.4 13/12/2024
V1.3 02/07/2024
V1.2 30/05/2024
V1.1 08/04/2024
VA1 13/12/2023
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5 Contact

Ce document est publié sous la responsabilité de la référente accessibilité numérique de CDC
Informatique, pouvant étre contactée au courriel suivant :
Id-accessibilite-numerique @caissedesdepots.fr

Toute question doit étre adressée par mail a I'adresse ci-dessus.

6 Plan annuel 2024

6.1 Notes préalables pour la lecture du tableau d’actions

La colonne « type » vient informer sur I'objet de I'action. Exemple de données attendues dans la
colonne « Type » :

e Schéma pluriannuel (I'action va concerner le document « schéma pluriannuel »)
¢ Plan annuel (I'action va concerner le document « plan annuel », sa création, sa mise a jour)
e Audits (I'action va concerner la tenue d’audits)

¢ Organisation (I'action va concerner un élément de 'organisation de I'entité, par exemple la
définition des procédures de marché)

e Conduite de projet
La colonne « Action » vient informer succinctement, sur la nature de I'action. Exemple de données
attendues dans la colonne « actions » :

e Mise en place

e Recensement

e Evaluation rapide

e MAJ de procédure de marché

o Mise ajour
La colonne « Détails » vient donner des précisions sur I'action (par exemple le périmétre concerné)

La colonne « période de lancement » indique alors la date ou la période de réalisation effective si
réalisée, ou prévisionnelle.

La colonne « avancement » recoit la mention « réalisé » lorsque I'action a été menée a terme.

6.2 Opérations diverses

Tableau 2 : liste des opérations diverses

Détails Période de = Avancement
lancement
Schéma Publication Publication schéma pluriannuel T2 2024 Terminé
pluriannuel 2024-2026
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Plan d’action
2024

Mise en place

Publication du plan annuel
d’actions 2024

T2 2024

Terminé

Marché

Renouvellement

Renouveler le marché
d’accompagnement dans la
conformité RGAA

S12023

Terminé -
Janvier 2024

Organisation

Mise en place

Mener des actions de
sensibilisation (action réguliere)

Toute
'année

Terminé

Organisation

Mise en place

Montée en compétence des
business analystes, testeur

Toute
'année

En cours

Organisation

Mise en place

Montée en compétence des
développeurs et intégrateurs en
accessibilité numérique

Toute
l'année

En cours

Organisation

Mise en place

Programmer 1 session de
formation des développeurs front-
end périmétre DEI

2024

Terminé — Juin
2024

Organisation

Mise en place

Désigner et former au moins une
personne référente en accessibilité
par équipe projet afin d’assurer un
meilleur suivi des travaux,
accompagnement et coordination
entre le projet et le service
accessibilité numérique.

Toute
l'année

En cours

Organisation

Recensement

Evaluer éligibilité accessibilité
progiciel / SaaS du périmétre
informatique

A planifier

A faire

Organisation

Mise en place

Définir des indicateurs permettant
le suivi de la conformité RGAA des
services numérique

A planifier

A faire

Organisation

Mise a jour

Mise a jour de la procédure
accessibilité numérique de CDC
Informatique en fonction de la
réorganisation de la direction des
études informatiques et évolution
du cadre réglementaire francais.

Septembre
2024

Terminé

Organisation

Mise a jour

Refonte et mise a jour de la
procédure d’avant-projet et
engagement de CDC Informatique

2024

Terminé

Conduite de
projet

Travaux de
mise en
conformité

Amélioration de I'accessibilité du
site « Mon compte formation —
personnes morales (espace

A planifier

A faire
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connecté) ». Objectif a atteindre :
85%.

Conduite de | Travaux de Amélioration de I'accessibilité du S1 2024 A faire
projet mise en site « Mon compte formation —
conformité portail éditorial organisme de
formation ». Objectif a atteindre :
85%.
Conduite de | Travaux de Amélioration de I'accessibilité du T2 2024 A faire
projet mise en site « UNSA ». Objectif a
conformité atteindre : 85%.
Conduite de | Travaux de Amélioration de I'accessibilité du T2 2024 A faire
projet mise en site « CFDT ». Objectif a atteindre :
conformité 85%.
Conduite de | Travaux de Amélioration de I'accessibilité du T1 2024 Terminé
projet mise en site « Ircantec refonte ». Objectif a
conformité atteindre : 80%.
Conduite de Travaux de Amélioration de 'accessibilité du S1 2024 Partiellement
projet mise en site « Politiques sociales ». Objectif réalisé
conformité a atteindre : 100%.
Conduite de Travaux de Amélioration de I'accessibilité du S1 2024 Terminé
projet mise en site « Solde Taxe d’apprentissage
conformité — espace public ». Objectif a
atteindre : 100%.
Conduite de Travaux de Amélioration de 'accessibilité du S1.2024 A faire
projet mise en site « Mon compte formation —
conformité portail employeurs et financeurs ».
Objectif a atteindre : 85%.
Conduite de Travaux de Amélioration de I'accessibilité du S1 2024 A faire
projet mise en site « Mon compte formation —
conformité portail personnes morales ».
Objectif a atteindre : 100%.
Conduite de | Travaux de Ameélioration de I'accessibilité du S12024 Partiellement
projet mise en site « Ciclade — espace non réalisé car
conformité connecté ». Objectif a atteindre : interdépendance
100%. avec le design
system de la
banque des
territoires en
cours de travaux
d’amélioration
Conduite de | Travaux de Amélioration de I'accessibilité du S1 2024 En cours
projet mise en site « Passeport de prévention ».
conformité Objectif a atteindre : 100%.
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Conduite de Travaux de Amélioration de I'accessibilité du S1 2024 En cours
projet mise en site « Passeport de compétence ».
conformité Objectif a atteindre : 100%.
Conduite de | Travaux de Amélioration de I'accessibilité du A planifier A faire
projet mise en site « Banque des territoires portail
conformité public ». Objectif a atteindre : 65%.
Conduite de Travaux de Amélioration de I'accessibilité du S1 2024 A faire
projet mise en site « PIASE ». Objectif a
conformité atteindre : 100%.
Conduite de Travaux de Amélioration de I'accessibilité du S2 2024 A faire
projet mise en site « Titane ». Objectif a
conformité atteindre : 65%.
Conduite de Mise en place Travaux de refonte du site S2 2024 - En cours
projet institutionnel de la Caisse des 2025
Dépbts conforme au RGAA et éco-
congu

6.3 Audits RGAA ou de conformité RGAA

Il s'agit des audits RGAA réalisés en phase de réparations, de conception, d'accompagnement ou

de certification :
e Les audits RGAA sont utilisés lors des phases de corrections et d'accompagnement.

e Les audits de conformité RGAA sont utilisés lors des phases de certification et produisent

une déclaration de conformité.

Tableau 3 : liste des audits RGAA

Période de Avancement
lancement
Conformité | ZenlIT Vision Non renseigné (NR) Juillet 2024 | Terminé
Conformité | Site institutionnel NR A planifier - | A faire post
ICDC Refonte refonte
prévue
2024-2025
Conformité | Chronique DPI NR A planifier - | A faire
Refonte
réalisée
2024
Conformité | Conformité logicielle NR A planifier | A faire
T2 2024
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Conformité | Catalogue de service | NR A planifier - | A faire post
Refonte refonte
prévue
2024

Conformité | Espace RH ICDC NR A planifier | A faire

Conformité | Filiéere Sl NR A planifier | A faire

Conformité | Portail achat public NR A planifier | A faire

Conformité | Portail DPI NR A planifier | A faire

Conformité | PC8 NR A planifier | A faire

Conformité | Refonte service NR 12/02/2024 | Terminé

employeurs FMIS

Conformité | Refonte service NR 12/02/2024 | Terminé

Gestion du FMIS
Conformité | Référentiel des offres NR Planifié T1 Terminé
2024
Conformité | Service Prioreno LS NR A planifier | A faire
Conformité | Portail national foncier | NR A planifier A faire
Conformité | Kryptor NR A planifier | A faire
Conformité | GULI NR Mai 2024 Terminé
Conformité | KB1 Complément de NR Mai 2024 Terminé
CIR

Conformité | Consignations NR Juin 2024 Terminé
(refonte)

Audit RGAA | Mon compte formation | NR A planifier | A faire
— personnes morales
espace connecté

Audit RGAA | Mon compte formation | NR A planifier | A faire
— portail éditorial
organisme de
formation

Audit RGAA | Solde taxe NR A planifier | A faire

d’apprentissage
espace non connecté

Informatique CDC

GIE au capital de 2 000 000 € - régi par 'ordonnance du 23/09/1967

RCS Créteil 775 665 433
4, rue Berthollet — 94110 Arcueil
www.icdc.caissedesdepots.fr




CDC INFORMATIQUE

Audit RGAA | Mon compte formation | NR A planifier | A faire
— portail employeurs et
financeur

Audit RGAA | Mon compte formation | NR A planifier | A faire
— portail personnes
morales

Audit RGAA | Site Direction des NR Avril 2024 Terminé
politiques sociales

Audit RGAA | CNRACL NR S2 2024 Terminé

Audit RGAA | Documentation NR S2 2024 Terminé
juridique CNRACL

Audit RGAA | Site institutionnel de la | NR S2 2024 Terminé
Caisse des Dépbéts

Audit RGAA | Plateforme Ma retraite | NR S2 2024 Terminé
publique

Audit RGAA | Site Alter égales NR S1 2024 Terminé

Audit RGAA | Site Demande de NR S12024 Terminé
réservation

Audit RGAA | Plateforme info retraite | NR 2024 Terminé
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