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1 Introduction

L’article 47 de la loi n° 2005-102 du 11 février 2005 pour I'égalité des droits et des chances, la
participation et la citoyenneté des personnes rend obligatoire a tout service de communication
publique en ligne d’étre accessible a tous.

2 Schéma pluriannuel

La loi fait obligation de publier un schéma pluriannuel d'une durée de trois ans dans l'objectif
d'informer le public des moyens et actions mises en place pour rendre les sites et applications
accessibles a tous et plus particulierement conformes au RGAA (Référentiel Général
d'Amélioration de I'Accessibilité).

Le schéma pluriannuel pour l'accessibilité de 'ensemble du patrimoine informatique de CDC
Informatique et des services numériques que lui confient ses membres sera publié en juillet 2022
et disponible a la consultation a cette adresse : https://www.icdc.caissedesdepots.fr/espace-
consacre-accessibilite-numerique-de-cdc-informatique

3 Plan annuel

Le schéma pluriannuel doit étre accompagné d'un plan annuel d'action qui détaille les opérations
programmeées et mises en ceuvre pour 'année courante ainsi que I'état de suivi de ces actions.

Le présent document est le plan annuel 2022 associé au schéma pluriannuel 2021 — 2023.

Il comporte un tableau récapitulatif des actions qui ont été ou seront mises en ceuvre en 2022, leur
date d'échéance si elles sont connues ainsi que leur état d'avancement et de réalisation.

4 Mise a jour

Ce plan est susceptible d'étre mis a jour sans préavis. La version en ligne est la seule version qui
peut faire référence.

Tableau 1 : version du document

1.0 15/03/2022
1.1 14/06/2022
1.2 12/09/2022
1.3 30/12/2022

5 Contact

Ce document est publié sous la responsabilité de la référente accessibilité numérique de CDC
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Informatique, pouvant étre contactée au courriel suivant : accessibilite-icdc@caissedesdepots.fr

Toute question doit étre adressée par mail a I'adresse ci-dessus.

6 Plan annuel 2022

6.1 Notes préalables pour la lecture du tableau d’actions

La colonne « type » vient informer sur I'objet de I'action. Exemple de données attendues dans la
colonne « Type » :

e Schéma pluriannuel (I'action va concerner le document « schéma pluriannuel »)
¢ Plan annuel ('action va concerner le document « plan annuel », sa création, sa mise a jour)
e Audits (I'action va concerner la tenue d’audits)

¢ Organisation (I'action va concerner un élément de I'organisation de I'entité, par exemple la
définition des procédures de marché)

e Conduite de projet

La colonne « Action » vient informer succinctement, sur la nature de 'action. Exemple de données
attendues dans la colonne « actions » :

e Mise en place
e Recensement
e Evaluation rapide
e MAJ de procédure de marché
e Mise ajour
La colonne « Détails » vient donner des précisions sur I'action (par exemple le périmétre concerné)

La colonne « période de lancement » indique alors la date ou la période de réalisation effective si
réalisée, ou prévisionnelle.

La colonne « avancement » recoit la mention « réalisé » lorsque I'action a été menée a terme.

6.2 Opérations diverses

Tableau 2 : liste des opérations diverses

Action Détails Période de Avancement
lancement
Schéma Mise en place Etude et mise en place — version Mars 2022 Réalisé
pluriannuel initiale
Organisation | Mise en place Identification d’'une référente Avril 2022 Réalisé
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Organisation | Mise en place Création d’un canal de contact direct | Mars 2022 Réalisé
avec la référente accessibilité

Plan d’action | Mise en place Etude et mise en place — version Mars 2022 Réalise

2022 initiale

Organisation | Mise en place Mise en place d’'une démarche S2 2022 Réalisé
accessibilité au sein des projets
(100%)

Organisation | Mise en place Prise en compte de I'accessibilité au | Mai 2022 Réalisé
sein de la procédure achat de produit
Saas$, progiciel (cahier des charges,
questionnaire, phase de validation)

Organisation | Mise en place Modification des processus projet Mai 2022 En cours
pour garantir la prise en compte de
I'accessibilité numérique dans la
réalisation des services numériques
de CDC Informatique et de ses
membres (réalisation systématique
d’audits de conformité, exigences de
taux de conformité...)

Organisation | Mise en place Création de documents de référence | Janvier 2022 | Réalisé
et d’'accompagnement (guides,
cahier des charges...) pour la prise
en main de I'accessibilité dans les
équipes projets

Organisation | Mise en place Mener des actions de sensibilisation | T2/T3 2022 Réalisé
interne (75%)

Organisation | Mise en place Montée en compétence des 2022 Partiellement
développeurs et intégrateurs en réalisé — En
accessibilité numérique cours

Conduite de Travaux de Amélioration de I'accessibilité du site | S2 2022 En cours

projet mise en « Mon compte formation — portail

conformité public ».
Conduite de Travaux de Ameélioration de I'accessibilité du site | S2 2022 A faire
projet mise en « Politiques sociales ». Objectif a

conformité atteindre : 100%.

Conduite de | Travaux de Ameélioration de I'accessibilité du site | S2 2022 A faire

projet mise en « Groupe Caisse des Dépots ».

conformité

Conduite de Travaux de Ameélioration de I'accessibilité du site | S1 2022 Réalisé

projet mise en « Ciclade ». Objectif a atteindre :

conformité 75% de conformité au moins.
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Conduite de Travaux de Amélioration de I'accessibilité du 2022 A faire
projet mise en chatbot intranet ICDC « RHobot »

conformité
Conduite de Travaux de Amélioration de I'accessibilité du site | S2 2021 A faire
projet mise en « Consignation ». Objectif a

conformité atteindre : 75% au moins
Conduite de | Travaux de Amélioration de I'accessibilité du site | T1 2022 Réalisé
projet mise en « FIPHFP — espace employeur ».

conformité Objectif a atteindre : 100%.
Conduite de Travaux de Amélioration de I'accessibilité du site | S1 2022 Réalisé
projet mise en « FIPHFP — espace gestionnaire ».

conformité Objectif a atteindre : 100%.
Conduite de Travaux de Prise en compte de I'accessibilité Juin 2022 Réalisé
projet mise en pour la refonte du site « intranet

conformité ICDC »
Conduite de Travaux de Prise en compte de I'accessibilité S2 2022 A faire
projet mise en pour la refonte du site « Catalogue

conformité des services ICDC »
Conduite de Travaux de Prise en compte de I'accessibilité S2 2022 Réalisé
projet mise en numérique pour la refonte du site

conformité « Ircantec »
Conduite de Travaux de Prise en compte de I'accessibilité S2 2022 En cours
projet mise en numeérique pour la refonte du site

conformité « Base de connaissance Ircantec »
Conduite de | Travaux de Prise en compte de I'accessibilité S1 2022 Réalisé
projet mise en pour le site « Mon compte formation -

conformité passeport compétence »
Conduite de Travaux de Prise en compte de I'accessibilité S1 2022 En cours
projet mise en pour le site « Mon compte formation -

conformité taxe d’apprentissage »
Conduite de | Travaux de Amélioration de I'accessibilité du site | 2022 A faire
projet mise en « NEXT ». Objectif a atteindre : 75%.

conformité
Conduite de Travaux de Affichage des statuts, déclaration T2/T3 2022 Réalisé
projet mise en d’accessibilité des sites intranet

conformité ICDC
Conduite de Travaux de Prise en compte de I'accessibilité S2 2022 Réalisé
projet mise en pour la plateforme Polaris — Guichet

conformité unique
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Conduite de Travaux de Prise en compte de I'accessibilité S2 2022 En cours
projet mise en pour le site GA5 gestion des archives

conformité de bordeaux
Conduite de | Travaux de Prise en compte de I'accessibilité S2 2022 En cours
projet mise en pour le design system ETG

conformité
Conduite de | Travaux de Prise en compte de I'accessibilité S2 2022 Réalisé
projet mise en dans les documents de marché pour

conformité la solution Docapost
Conduite de | Travaux de Prise en compte de I'accessibilité S2 2022 En cours
projet mise en pour le site Alter Egales

conformité

6.3 Audits RGAA ou de conformité RGAA

Il s'agit des audits RGAA réalisés en phase de réparations, de conception, d'accompagnement ou
de certification :
e Les audits RGAA sont utilisés lors des phases de corrections et d'accompagnement.
e Les audits de conformité RGAA sont utilisés lors des phases de certification et produisent
une déclaration de conformité.

Tableau 3 : liste des audits RGAA

Type Sites URL Période de Avancement
lancement

Conformité | Intranet ICDC https://www.intranet.icdc.fr/ A planifier A faire
en 2023

Conformité | Internet ICDC https://www.icdc.caissedesdep | A planifier A faire

ots.fr/ en 2023

Conformité | CFDT Non communiqué (NC) Planifié Réalisé
aoat 2022

Conformité | SNB NC A planifier A faire

Conformité | UNSA NC Planifié Réalisé
aoat 2022

Conformité | FIPHFP — espace NC Mai 2022 Réalisé

gestionnaire
Conformité | Showroom la Fabrique | NC S2 2022 Réalisé
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Conformité | Catalogue de service NC 2022 A faire

Conformité | Alter Egale https://www.alter-egales.fr/ A planifier A faire
2023

Conformité | Ircantec NC Planifié Réalisé
28/11/2022

Conformité | Polaris — Point d’accés | NC Planifié Réalisé

unique 31/10/2022
Audit RGAA | Ciclade https://ciclade.caissedesdepot | 2022 Réalisé
s.fr/
Audit RGAA | Politiques sociales https://politiques- T1 2022 Réalisé

sociales.caissedesdepots.fr/
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