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Regardez profondement la nature,
et alors vous comprendrez

ALBERT ENSTEIN

tout beaucoup mieux 2




NUMERIQUE RESPONSABLE

Politique Numérique Responsable & Développement Durable

Informatique CDC est une entreprise dont la culture est celle de l'intérét général, du
respect de la valorisation de ses collaborateurs et de la qualité du service rendu a ses
membres.

La politique Développement Durable d'Informatique CDC s’appuie sur 3 axes
e Promouvoir la diversité et I'égalite
e Associer durablement nos parties prenantes
e Faire de la performance environnementale une priorité

Depuis plusieurs années Informatique CDC s’engage volontairement a optimiser les
outils numériques pour limiter leurs impacts et consommations, a mettre en ceuvre des
pratiques numeériques éthiques et responsables, et d'autres actions en faveur du
numerique responsable.

Cet engagement a été formalisé en 2019 avec la signature de la Charte Numérique
Responsable de l'Institut du Numériqgue Responsable.

En 2022, Informatique CDC a obtenu le Label numérique responsable niveau 2.




LE NUMERIQUE RESPONSABLE

Le Numérique Responsable (NR) consitue l'intégration des problématiques
environnementales (impacts sur le cycle de vie d’'un matériel/service...), sociales

(conditions de travail...) et éthiques (gestion des données, accessibilité...) au
domaine du numérique.

Décommissionnement du matériel informatique via des ESAT
Sensibilisation aux enjeux du NR
Evaluation de la maturité des projets IT (Revues Green IT)

Optimisation du Datacenter



ZOOM SUR LE INSTITUT DU NUMERIQUE RESPONSABLE  |[NR &>

Association loi 1901 créée en 2018, elle regroupe les acteurs francais de la société souhaitant travailler

sur le sujet du numérique responsable. Informatique CDC en est un membre fondateur actif.

y 4
N U M I R I Q U I Obijectif : Etre une place de réflexion sur les trois enjeux clés du numérique responsable qui sont :

1.La réduction de I'empreinte environnementale, sociale et économique du numérique
2.La capacité du numérique a réduire I'empreinte environnementale, sociale et économique

3.La création de valeur durable et I'innovation responsable via le numérique pour réussir I’e-inclusion de tous

e

Renouvellement de l'adhésion a I'INR
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Participation au groupe de travail « Boite a Outils Numérique Responsable »

Participation a l'assemblée générale de I'INR

Participation toutes les 2 semaines aux ateliers du college Grandes entreprises




ZOOM SUR LE LA LABELISATION NUMERIQUE RESPONSABLE

Le label numérique responsable a été crée en 2019 par l'institut du numérique responsable (INR) en

partenariat avec le Ministere de la Transition Ecologique (MTE), I'agence de transition Ecologique

NUMERIQUE

Les caractéristiques du label NR

1.Une démarche accessible

2.Un label exigeant
R E S PO N SA B L E | 3.Un référentiel construit par des experts autour de 4 axes

4.Une communauté engageée

Les enjeux pour ICDC :
e Limiter notre impact environnemental
e Une labélisation en réponse au Plan numérigue Responsable de la CDC
« Formaliser et structurer notre engagement responsable en impliquant 'ensemble des métiers
et décideurs d’ICDC
e Démontrer a I'ensemble de nos parties prenantes, qu’'lICDC met en place une démarche
Numérique Responsable exigeante

e« Obtenir I'unique Label RSE lié directement a notre coeur de métier

L’acquisition du Label NR niveau 2 a ICDC est passée par :
e La réalisation de 18 ateliers
e L'implication de 37 collaborateurs dans I'autoévaluation
e 2 jours d’audit

e« La formalisation de 28 engagements identifiés

Cette labélisation a été sponsorisée par I'équipe de direction d'ICDC, notamment le Directeur de la

Production Informatique Olivier Marchal.




Z SUR LE PODCAST NUMERIQUE RESPONSABLE
N U M E R I Q U E _' 51 Au-dela du déreglement climatique, des pollutions diverses, le numérique est lui aussi montré du doigt.

L’écosysteme mondial lié au numérique est énergivore et intensif en matieres premiéres. Ainsi, il contribue de maniére de plus en

plus importante aux divers déséquilibres environnementaux et sociaux, tant au plan global que local.

R E S PO N SA B L E | En effet, I'écosystéme numérique mondial est a I'origine de pres 4 % des émissions de gaz a effet de serre sur la planete et la
1o, croissance des usages promet un doublement de cette empreinte carbone d'ici 2025.
Mais alors, comment agir ? Comment réagir pour devenir plus vertueux ? Concretement, que peuvent mettre en place les
entreprises du secteur pour limiter les effets, voire inverser la tendance ?
Dans ce podcast accessible sur les plateformes d'écoute, les invités ont parlé des actions concretes que regroupe le numérique

responsable, ainsi que des approches venant se greffer naturellement a cette démarche, notamment I'accessibilité numérique.

Car I'enjeu est que I'usage du numérique dans sa globalité devienne synonyme d’INclusion et non d’EXclusion.

Les invités :
o Abdel Bekkali et Henri Petit, chargés de projets RSE CDC Informatique
o Délia Garbarini, référente accessibilité numérique CDC Informatique
e Philippe Jeanneau, Directeur général CDC Informatique
e Jean-Christophe Chaussat, chargé de développement durable et numérique responsable chez Pdéle Emploi et Président
cofondateur de I'INR
e Anne Tozzolino, Directrice de projet RSE/Gouvernance Numérique Responsable au sein du Groupe La Poste et Vice présidente,

co-fondratrice de I'INR

Ecouter le podcast Numérique Responsable Informatique CDC



https://open.spotify.com/episode/6TN2R342mXC33pbsdb6A83?si=58139157ffc04496

ZOOM SUR LA
COMMUNAUTE

DO IT GREEN

70

collaborateurs
inscrits

Mettre en place des projets
développement durable
auseind’'ICDC

Intégrer des solutions
développement durable dans
des projets existants

actions
identifiées

2

espaces dédiés
Confluence &
Teams

Echanger sur divers sujets
relatifs au développement
durable

Influencer la culture d’entreprise

6 Sensibilisation

tribus

10

ateliers
collaboratifs

Merci aux membres de la communauté Do IT Green pour leurs contributions et engagements a atteindre ses objectifs.

Green-IT - RSE - Recyclage -
Energie - Biodiversité -



PARTENARIAT AVEC TELEMAQUE ZOOM SUR LA

Télémaque est une association créée en 2005, elle accompagne des jeunes investis et motivés issus
de territoires fragiles par le biais d'un double mentorat "école-entreprise".

Mise en place d'un partenariat avec Télémaque, et engagement de 9 mentors volontaires d'ICDC pour A | 8
prendre en charge un(e) filleul(le) (collégien, lycéen, ou apprenti investi). BV m R e M

Animations:
e Communauté des mentors via Teams
e Reéunions de la communauté et equipe RSE toutes les 8 semaines
e 2 échanges formels par an entre l'équipe RSE ICDC &Télémaque ainsi que des échanges réguliers par
mail
e Dons de materiel IT
o 78 portables
o 5 unités centrales
o becrans
o 25 tablettes "Surface”

Telemaque

BRING YOUR COFFEE

BRING YOUR Concept: Se réunir autour d'un café en regardant une vidéo sur un theme d’actualité
COFFEE développement durable, environnemental ou social, et qui permet d’'ouvrir un débat.
@ ¢ Quelques thématiques abordées en 2022 :
- o La pollution numérique

o Lesénergies renouvelables
o Ecowatt




EVALUATION DE LA MATURITE DES PROJETS IT
LE DANS LE CADRE DES CET (comite d’Expertise Technique)

e Plusieurs volets évalués : social, achats responsables, écoconception, architecture, ROl Carbone...

D EVE LO PPE M E NT e Sensibilisation et acculturation des porteurs de projets ICDC,

e En 2022 la checklist Green-IT a été mise a jour en s’inspirant des bonnes pratiques de I'INR.

DURABLE AICDC

72 REVUES GREEN IT

+8% par rapport a 2021

Echelle d'évaluation Green-IT Miveau du projet

D
B
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"*_ AU QUOTIDIEN

e Publication sur l'intranet d'écogestes a integrer dans la vie quotidienne
e Lescollaborateurs ont éte invités a calculer leur empreinte carbone grace au simulateur

https://nosgestesclimat.fr/ en fonction de plusieurs catégories (alimentation, transport,

logement, divers, services publics, numérique) et de la situer par rapport aux objectifs

climatiques.

PIECES JAUNES

Depuis 1989 les dons de pieces jaunes servent a ameliorer le cadre de vie des
enfants et des adolescents hospitalisés dans differents champs d’actions.

e Collecte auprés des collaborateurs

COURSE DE LA JONQUILLE
O‘ UNE JUN[IU".LE Ensemble contre le cancer

institut

Curie eliiiiicl Le cancer Pour un kilomeétre parcouru, un don de 1€ reversé a l'institut Curie.

e L'équipe ICDC a parcouru 1976 kilometres ce sont 1976 € reversés a la recherche.

DONS A 3 ASSOCIATIONS

30 000 € verses proportionnellement aux votes des collaborateurs pour l'association qui 3 o
les sensibilisait le plus :
| | K€
o Etoiles des neiges
e APF France Handicap

¢ Elles bougent



https://nosgestesclimat.fr/

NOEL SOLIDAIRE

Collecte dejouets - 21 novembre au 8 décembre 2022
’ Cette année encore, ICDC a proposé aux collaborateurs, de participer a la collecte de
jouets en partenariat avec la ressourcerie "La Mine" située a Arcueil, dans le but de faire le
bonheur d’'enfants le jour de noél.
La Mine, c'est quoi ?
e Une association a but non lucratif qui porte un projet de ressourcerie sous forme d'atelier de
chantier d’insertion.
¢ Un projet environnemental avec la collecte et la revalorisation de biens usagés
e Un projet social et solidaire de proximité avec un atelier chantier d’insertion permettant
l'embauche et I'accompagnement de personnes éloignées de I'emploi (jeunes, chémeurs
de longue durée etc...)
e Un projet qui favorise la mixité sociale avec un café associatif hébergé dans la ressourcerie

qui est un véritable lieu de rencontre et d'échange

e Un projet dans l'air du temps avec la création d'un FabLab pour faire face a |'obsolescence
programmeée des appareils électroniques.

e Grace a ses activités, La Mine a crée 15 emplois locaux aujourd’hui

COLLECTE & DISTRIBUTION DE MATERIEL INFORMATIQUE

Dans le cadre de sa politique de déclassement, Informatique CDC donne ses

anciens ordinateurs, en état de marche, a des etablissements scolaires ou a

des associations a but humanitaire.

Ainsi, une importante opération de dons a éte realisée aupres des Regies de

quartier reparties sur I'ensemble du territoire national. %
Ce sont 450 UC, 70 portables et 25 écrans qui ont été distribués a travers la

France.

minimum du matériel en
etat de fonctionnement
numeriques, a conclu des conventions de partenariat avec le réseau des régies est distribué

En effet, ICDC de par son action en faveur du développement des usages

de quartier en France.

LE
DEVELOPPEMENT
DURABLE AICDC




LE DEVELOPPEMENT DURABLE
A ICDC

ECONOMIES D'ENERGIE - ECOWATT

CONTEXTE

Le dispositif ECOWATT a été mis en place par RTE en partenariat avec 'Agence de l'environnement et de la maitrise
de 'énergie (ADEME). Il s’agit d’'une météo de l'électricité informant en temps réel sur le niveau de consommation
des francais dans le but d’inciter tous les acteurs a limiter leur consommation, et plus particulierement sur des

périodes ciblées ou le réseau est sous tension, notamment dans les tranches horaires 8h/13h et 18h/20h.

SIGNATURE DE LA CHARTE ECOWATT
Le but de la charte était de s'engager a:
e Reéduire les consommations électriques d'ICDC de 10% d’ici 2 ans.
e Baisser drastiquement la consommation électrique du GIE lors des pics de consommation d’électricité a l'échelle

nationale et ainsi limiter les risques de délestage.




LE DEVELOPPEMENT DURABLE
A ICDC

SUPRESSION DES POUBELLES INDIVIDUELLES

Fin 2022, le projet de mise en place du tri centralisé a Arcueil avance!
Suite a une premiere expérimentation, nous passons a l'étape suivante avec le déploiement sur

l'ensemble du site.

A noter que le tri centralisé est déja en place sur les sites d'Angers et Bordeaux.

POURQUOI CE CHANGEMENT ?

e Collecteurs centralisés

e Réduction du nombre de points de collecte a gérer (une 40aine contre prés de 1000 précédemment)

Diminution de la pénibilité du travail des technicien(ne)s de surface

e Réduction considérable du nombre de sacs poubelles utilisés

Meilleur taux de conformité des gestes de tri dans le systéme

CE QUI CHANGE CONCRETEMENT ?
e Suppression des poubelles individuelles de bureau

* Mise en place d'une a deux zones de tri par étage : papier et autres déchets



L'ACCESSIBILITE NUMERIQUE

e So . .
.-

En 2022 ICDC a poursuivi sa mission de sensibilisation sur l'accessibilité
numeérique en publiant des vidéos:

e 4 bonnesraisons de rendre son site internet accessible

o 3idéesrecues surl'accessibilité numérique

e L'accessibilité expliquée simplement

e Accessibilité numeérique et captcha

SEMAINE EUROPEENNE DE L'EMPLOI

POUR LES PERSONNES HANDICAPEES ZO SUR

La 26e édition s’est déroulée du lundi 14 novembre au dimanche 20 novembre 2022.

A cette occasion et comme chaque année, Informatique CDC a proposé plusieurs actions de sensibilisation: e 1
* Unfocus accessibilité numérique et des témoignages de collaborateurs > I E H A N D I CA P
e Un Escape Game Handigmatic en partenariat avec APF France Handicap J

e Une conférence:

AV -
o S’intéresser au handicap, c’est avant tout poser la question de l’altérité, que savons-nous des autres et 4
de leur histoire, parfois invisible ? W,

~
£ seeph2022

des personnes handicapées

Du 14 au 20 novembre 2022




LA COMMUNAUTE MIX'IT

DYNAMIQUE DE LA COMMUNAUTE:
e 8 nouveaux membres en 2022
e Présentation de lacommunauté lors des séminaires des nouveaux arrivants
» Restitution ateliers/conférences Alter Egales:
o Alarencontre de l'autre
o Allégez sa charge mentale
o Le sexisme expliqué par les figures de la pop culture
o Se libérer des biais pour mieux coopérer
e Participation a "Elles Bougent"

e Animation du live chat Jobteaser avec Mathieu Levallois, DRH ICDC

SENSIBILISATION AU SEXISME ORDINAIRE

E-learning - taux de complétion (parcours terminés) : 84% (804 sur 941 commenceés)

LES ACTIONS
* Des conférences: les stéréotypes, mixité des métiers, parité en politique
e Parentalité en entreprise : témoignages de jeunes parents a ICDC

e Formation Anvie - Nouveaux enjeux de la diversité

Contacter la Communauté MIX'IT : LD-MIXIT@caissedesdepots.fr



mailto:LD-MIXIT@caissedesdepots.fr

CONTACTER L'EQUIPE RSE DE CDC INFORMATIQUE

DEV-DURABLE-ICDC@caissedesdepots.fr

& CONTACTS

ACTUALITES

O @O O

@Informatique CDC

CDC INFORMATIQUE
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